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モバイル・システム用ハードウェア及びソフトウェアの一元管理ソフト

企業でのモバイル機器の利用増加に伴い、IT部門やモバイル・ユーザから、モバイルを利用した活動を支援
するための独自の要求が出てきています。またIT部門にとっては、モバイル機器にソフトウェアとコンテン
ツの配布、ハードウェア及びソフトウェアの資産に加えてシステムの構成をトラッキングしなければならな
いという非常に困難な状況に直面しています。そのため、企業におけるモバイル・ユーザが、自分でソフト
ウェアのインストールや管理、およびリモートPC、ノートPC、PDAのトラブルシューティングを行う必要
があります。このような問題があるため、モバイル機器のサポートにはデバイスの購入価格の最大5倍のコ
ストがかかると言われています。

iAnywhere Mobile Managerは、"always available"なアプリケーションおよびモバイル機器を1つの管理
コンソールで管理する完全なソリューションを提供します。iAnywhere Mobile Managerは、業界標準を基
にして設計されており、インストールが簡単で使いやすく、信頼性の高いスケーラブルなプラットフォーム
です。企業のニーズに応じてカスタマイズすることも、そのまま実行して既存のシステムに簡単に統合する
こともできます。iAnywhere Mobile Managerは、エンタープライズレベルのスケーラビリティ、信頼性の
高い耐故障性、直観的で使いやすいインタフェースを提供して、コストの大幅削減とモバイル・ビジネス・
ソリューションの簡単な導入およびサポートを実現します。

モバイル環境に最適なソリューション

iAnywhere Mobile Managerは、モバイル環境専用に設計されており、実績のあるテクノロジを複数採用し
ています。これにより、従来のLANベースの管理ツールとは一線を画したソリューションを提供します。こ
れらのテクノロジにより、複雑な管理作業の削減、帯域幅の効率的な利用、柔軟な接続性、サーバ、リモート
PC、ノートPC、PDAなどのさまざまなデバイスのサポートを実現しています。IT管理者は、アプリケーシ
ョンの導入、ミッション・クリティカルな企業情報のバックアップ、ウィルス防御といった一般的な管理作業
を、簡単に自動化、ユーザが実質的にわからないうちにこれらを行うことができます。また、iAnywhere
Mobile Managerは、モバイル・ユーザとサーバの間のすべてのデータ転送で、end-to-endの暗号化をサポ
ートしています。

ソフトウェアの集中自動管理

iAnywhere Mobile Managerは、ソフトウェア、データ、ファイルの配布、インストール、管理をモバイ
ル・システムで簡単かつ効率的に行うことができます。iAnywhere Mobile Managerを利用することで、ノ
ートPC、ハンドヘルド・デバイス、リモートPCへのジョブの振り分けをサポート部隊が集中的に管理するこ
とができます。管理者は、対象のマシンを管理し、ソフトウェアの配布、更新、アップグレード等の作業を計
画的に実行して記録することができます。より複雑な、またはカスタマイズしたジョブの振り分けを管理する
場合は、強力なスクリプト言語を利用することができます。
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在庫および資産管理

モバイル機器が多数ある場合には、その組織で現在どのようなハードウェアやソフトウェアがインスト
ールおよび使用されているかを調べることは困難です。iAnywhere Mobile Managerを使用すること
で、すべてのモバイル機器の追跡、およびIT部門での調査、トラブルシューティング、主な資産に関す
る決定に必要な情報収集等をユーザに知らせることなく、1つの場所から集中的に実行できます。IT管
理者は、購入したソフトウェア・アプリケーションの使用ライセンス数を超える数のソフトウェアが使
用されていないかどうかを確認できます。

リモート管理のライブ・サポート

企業におけるモバイル・ユーザのコンピュータでの問題を診断する場合に、状態を診断して問題を短
時間で解決するため、IT部門がユーザのマシンを操作する必要が生じることがあります。iAnywhere
Mobile Managerは、遠隔地にあるマシンであってもIT部門がユーザのマシンを操作することを可能
にする革新的な機能を装備しています。リモートPCでのセッションは、1つの場所から直接起動する
ことができます。管理者は、接続の種類、デバイスの種類、場所に関係なく、システムをサポートす
ることができます。

アプリケーションの自己修復およびイメージ化

サポートへの問い合わせおよびダウン時間の原因として最も一般的なものに、
アプリケーションおよびシステムの設定の問題があります。iAnywhere
Mobile Managerは、システム・コンフィグレーションを管理し、アプリケ
ーションや共通のシステム設定を保護します。

iAnywhere Mobile Managerでは、"イメージ化"および"状態管理"を使用した
アプリケーションの自己修復テクノロジを採用しています。最初に、正しい
アプリケーション設定プロファイルおよび設定の"イメージ"が作成されます。
このイメージがモバイル機器に送信され、現在の設定プロファイルと比較さ
れます。これにより、モバイル機器で正しい設定が復元されます。

iAnywhere Mobile Managerでは、ウィルス防御ソフトウェアなどのアプリ
ケーションをリモートから定期的に起動し、ソフトウェア・インベントリを
実行して登録済みアプリケーションを検索することができます。この方法に
より、ユーザの誤操作、誤った削除、不正な追加といった設定の変更を検出
し、ユーザやIT部門が直接作業を行うことなく簡単にそれらの変更を修正する
ことができます。

モバイル・ビジネス・ソリューション用のワンストップ・ソースによる
モバイル・エンタープライズの展開

iAnywhere Solutionsは、企業の情報およびアプリケーションをいつでもどこでも使用可能にする
モバイルおよびワイヤレス・ソリューションの代表的なプロバイダです。iAnywhere Solutionsは、
実績のあるモバイル・ビジネス・テクノロジ、エンジニアリングおよび専門のサービスチーム、他
の企業との戦略的提携により、優れたモバイル・ビジネス・ソリューションの開発、実装、導入を
実現するワンストップ・ソースです。モバイル・エンタープライズをさらに展開する企業に対して、
iAnywhere Solutionsは確実なソリューションを提供しています。iAnywhere Solutionsのワン
ストップ・ソリューションを採用することで、さまざまなベンダのソリューションを統合する必要
がなくなり、効率を最大限に向上させ、フラストレーションを最小限に抑え、市場投入までの時間
を短縮することができます。

短期間でのROI

削減
●インストールのコスト

●サポートへの問い合わせ

●ダウン時間

向上
●導入期間の短縮

●更新期間の短縮

●アップ時間

デバイス1個あたり年間
800～1,200ドルのコス
トを節約

クライアント側対応プラットホーム：�

● Windows 95、98、NT 4.0、ME、2000�

● Windows CE、Pocket PC、Palm OS�

ネットワーク対応OS：�

● NTドメイン、NTワークグループ、Novell、Banyan、
IBMなどのすべてのネットワークOS

対応する接続形態の種類： �

● LAN、WAN、ダイアルアップ、ワイヤレス、インタ
ーネット、イントラネット、ファイアウォール(プロ
キシ対応)、DSL、ケーブル・モデム、2400～
56kbpsのダイアルアップ・ユーザ�

対応セキュリティ規格： �

● Secure Sockets Layer (SSL)、X.509などのエン
ドツーエンド暗号化�

● 既存のファイアウォールとの統合�


